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EDI Service Center
Die EDI-Lösung für Ihr Unternehmen

PRODUCT OVERVIEW  |  EDI Service Center

Wickeln Sie Bestel  lun gen noch per Telefon 
oder E-Mail ab? Erfassen Sie Aufträge in Ihrem 
Warenwirtschaftssystem manuell? Möchten Sie 
Ihre Geschäftsprozesse effi  zienter gestalten? 

Der Aufbau einer EDI-Lösung ist oft ein umfangreiches und aufwendiges Projekt 
und erfordert insbesondere von kleinen und mittleren Unternehmen eine hohe 
Investitionsbereitschaft.

Anforderungen an eine EDI-Lösung

 Technik (Aufbau von Know-how 
im EDI-Bereich, Kommunikation, 
Standards usw.)

 Aufwand und Wartung (Ressourcen-
bindung, zusätzliche Systempfl ege)

 Finanzen (hohe Investitionen)

 Projekt-Phasen (lange 
Realisierungszeiten

Das EDI Service Center nimmt Ihnen 
diese Anforderungen ab und ist für 
jedes Unternehmen und jede Branche 
geeignet. Wir verbinden Sie mit Ihren 
Geschäftspartnern, ohne dass Sie sich 
um technische Lösungen kümmern 
müssen. Alle Funktionalitäten einer 
modernen EDI-Lösung werden mit dem 
EDI Service Center abgedeckt.

F U N K T I O N A L ITÄT E N

 Datenaustausch mit Ihren Kunden 
oder Lieferanten (Versand/Empfang) 
mit Datenkonvertierung für alle 
Nachrichtenarten wie

 Bestellungen

 Bestellantworten

 Lieferschein

 Rechnungen

 Abverkaufsdaten

 Transportaufträge und viele mehr…

 Aufbereitung der Daten für alle 
Warenwirtschaftssysteme

 Automatisierung der Prozesse

 Funktionsmodule zur Unterstützung der EDI 
Anforderungen

 Kontrolle und Überwachung online und in 
Echtzeit (STEPview)

 Benachrichtigung im Fehlerfall

 7 × 24 Stunden Betrieb inklusive Pikettdienst
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Vorteile auf einen Blick
— Über einen einzigen Zugriff mit all Ihren 

Geschäftspartnern verbunden
— Keine Investitionen dank kostengünstiger 

Technologie
— Schnelle Inbetriebnahme möglich
— Automatisierung der EDI-Prozesse
— Minimierung des Fehlerpotenzials
— Vereinfachung Ihrer Geschäftsprozesse
— Minimale Anforderungen an Ihre 

Infrastruktur

Kosten (CHF)

Einmalig

Aufschaltung EDI Service 200.–

Test & Koordination pro EDI Partner 800.–

Jährlich

EDI Service Center                                * ab 2.400.–

* Die Kosten für das EDI Service Center sind Ihrem Daten-
 volumen angepasst.

Kontaktieren Sie uns. 
Wir fi nden Ihre Lösung.

PRODUCT OVERVIEW  |  EDI Service Center

Das EDI Service Center ist eine fl exible und 
einfach parametrisierbare Lösung, die den 
Datenaustausch automatisiert. Die cloud-
basierte Technologie ist mit zertifi zierten 
Sicherheitsstandards ausgestattet und wird 
laufend an die aktuellen Bedürfnisse angepasst.

Auf Ihrer Seite stehen für den Austausch der  
Daten zwei Möglichkeiten zur Verfügung:

 I NT E G R AT I O N I N I H R  
 WA R E N W I RT S C H A F T S S Y S T E M 
 M IT T E L S S C H N IT T S T E L L E 

Daraus ergibt sich eine nahtlose Datenver arbeitung ohne 
manuelle Eingriffe.

 M A N U E L L E LÖ S U N G

Mit MIOS (Manual Input & Output Solution) können 
Sie Aufträge empfangen und ausdrucken sowie 
Bestellantworten, Lieferscheine oder Rechnungen 
zurücksenden.

S T E P V I E W: D A S Ü B E R WA C H U N G S TO O L

 Zugriff mittels User Login
 Kontrolle und Überwachung der Kommunikations- und 

Konvertierungsvorgänge
 Statusverwaltung (farbliche Trennung der 

Verarbeitungsschritte)
 Diverse Filterfunktionen (z.B. Nachrichtentyp, Partner, 

Datum)
 Unterstützung im Fehlerhandling

S I C H E R H E IT

 Point-to-Point Verbindung
 Authentifi zierter Zugriff
 Totale Vertraulichkeit
 Verbindung zum EDI Service aktiv steuerbar
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