
Swinkels Family Brewers procède à une mise 
à niveau EDI dans le contexte d’une entreprise 
plus intelligente et plus durable

Grâce à trois siècles de savoir-faire et à un esprit entrepreneurial 
sain, Swinkels Family Brewers, une famille indépendante de 
brasseurs et de malteurs, est arrivée là où elle est aujourd’hui. 
Swinkels Family Brewers considère la mise en œuvre d’une 
nouvelle solution EDI comme importante car l’entreprise souhaite 
continuer à se développer vers un entrepreneuriat plus intelligent 
et plus durable. Avec cette mise à jour EDI, Swinkels Family 
Brewers est prêt pour l’avenir.

Général
Royal Swinkels Family Brewers
Production - Brasserie

Solution de Descartes
Messagerie B2B / EDI intégré

Sur le client
Royal Swinkels Family Brewers est un brasseur 
et malteur familial indépendant. Avec plus 
de 300 bières dans son portefeuille, comme 
Bavaria, La Trappe ou Cornet, l’entreprise 
propose une bière adaptée à chaque instant. 
Royal Swinkels Family Brewers possède 9 
brasseries dans le monde.

Tour d’horizon

Challenge
La solution EDI obsolète avait besoin d’une mise 
à jour pour être prête pour l’avenir.

Solution
Implémentation d’une nouvelle version de l’EDI 
intégré via Descartes.

Résultats
• Optimisation du processus
• Réduction des coûts
• Solution évolutive
• Un projet sans tracas
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« En tant que brasseur et malteur, nous 
considérons cette mise en œuvre comme 
importante car nous voulons continuer 
à évoluer vers un entrepreneuriat plus 
intelligent et plus durable, afin de 
transmettre encore mieux notre entreprise 
aux générations futures. Avec cette 
nouvelle version, nous sommes prêts pour 
l’avenir. Pour nous, l’EDI fait partie de notre 
transformation numérique. » 

Fred Hooft, 
Responsable Logistique Internationale  
chez Royal Swinkels Family Brewers

D É C O U V R E Z  L’ H I S T O I R E  C O M P L È T E



Challenge 
Swinkels Family Brewers travaille avec l’EDI de Descartes depuis 15 ans. Au fil du temps, chaque solution informatique doit être 
mise à jour. Il en va de même pour la solution EDI. Le projet de mise en œuvre a été confié à l’équipe Descartes.

Solution
Pour Swinkels Family Brewers, l’EDI est une solution qui permet une communication électronique avec les fournisseurs. Descartes 
met à disposition de l’entreprise un vaste réseau de ces connexions fournisseurs. « Cela garantit que notre système génère 
automatiquement des commandes pour, par exemple, commander de nouvelles canettes auprès d’un fournisseur dès que notre 
stock est épuisé. Grâce aux connexions de Descartes, nous sommes en contact avec une seule partie, qui assure ensuite une 
messagerie correcte au bon fournisseur », explique Twan Ermens, IT Business Analyst.

« Dans le contexte du smart business, il est important pour nous de continuer à nous développer, entre autres, dans le domaine de 
la numérisation et de l’automatisation. En collaboration avec Descartes, nous avons développé notre système EDI il y a plusieurs 
années et il est important que nous continuions à le mettre à jour afin qu’il reste évolutif. Pour nous, l’EDI fait partie de notre 
transformation numérique », ajoute Fred Hooft, Manager International Logistics .

Les processus de commande ont été rationalisés grâce à la nouvelle version et les coûts ont été réduits depuis l’introduction de 
l’EDI, en partie parce que moins de travail manuel est nécessaire.

« Nous avons implémenté la dernière version de l’EDI en collaboration avec Descartes. Ils nous ont aidé dans la mise en œuvre. La 
communication est fluide et rapide, et l’équipe est très professionnelle », déclare Twan Ermens.

   

Résultats
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Optimisation des processus   
grâce à la mise à jour, les processus sont mieux 
organisés

Solution évolutive   
la mise à jour garantit que l’EDI pourra être utilisé 
pendant des années

Économies de coûts  
le gain d’efficacité grâce à l’EDI entraîne une réduction 
des coûts

Projet sans tracas    
un projet de migration peut être fastidieux, mais dans 
ce cas, tout s’est bien passé
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